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NDM — Néringslivets Delegation fér Marknadsrétt - &r ett samarbetsorgan inom svenskt
néringsliv, frémst i frégor som rér konsumentpolitik och marknadsrétt. En medlemsférteckning

bifogas.

Ett flertal av NDMs medlemmar har fatt forslaget pa remiss och NDM ansluter sig &aven till vad
som framkommer i separata remissyttranden fran dessa. D4 fragan &r av principiell vikt for
hela naringslivet vill NDM dock kommentera férslaget enligt foljande.
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Principiell instalining

NDM anser att forslaget till forordning innehallande ett férbud mot oberattigad

geoblockering och andra former av diskriminering p g a nationalitet, bosattningsort eller
etableringsort utgor ett vésentligt ingrepp pa naringsfrineten och avtalsfriheten, vilket inte kan
motiveras av de problem som forslaget syftar tili att atgérda.

En grundférutséttning for ett valfungerande och konkurrenskraftigt néringsliv &r att foretag
sjalva far avgdra vilka marknader eller delar av marknader de ska finnas pa, vad som ska
erbjudas och till vilka priser. S& lange som EU har olika nationella regler kring exempelvis
konsumentskydd, sprakkrav, markningskrav och skatteregler s& kommer den inre marknaden
att besta av olika "marknader” inom EU. Det maste da vara upp till varje naringsidkare att sjalv
bestdmma till vilka av dessa marknader man vill vénda sig. Skélen till att en naringsidkare inte
véljer att finnas aktivt pa varje marknad inom EU kan vara manga, en del av handelshindrande
karaktar och en del av affairsméssiga och resursmassiga skal.

NDM anser inte att EU-kommissionen i sitt underlag till férslaget har tyckats visa pa
omfattningen av férekomsten av geoblockering respektive leveransvagran dar konsumenter
har diskriminerats till f6ljd av nationalitet, boséattningsort eller etableringsort. Att det
férekommer geoblockering och leveransrestriktioner &r klart, det ar dock inte visat att detta
gors i syfte att diskriminera eller att det faktiskt har den effekten.

NDM anser inte att forslaget kommer att underlatta fér gransdverskridande handel eller &ka
fértroendet hos konsumenterna. Férslaget kommer snarare att skapa stérre administrativa
problem fér féretag som funderar att etablera sig pa andra marknader inom EU &n sin egen,
vilket kommer att hindra utvecklingen av den digitala inre marknaden.

Synpunkter pa forslaget

NDM vill understryka att forslaget till férordning om geoblockering inte kan ses isolerat utan
maste ses i sitt sammanhang da effekterna av férordningen féljer av annan lagstiftning. NDM
ser med oro pa en framkommen vilja att hantera férordningsforslaget isolerat och darigenom
inte resonera om féljderna av annan lagstiftning.

Vad hénder om ett svenskt féretag tvingas att salja till en tysk kund, som visserligen hamtar
varan i Sverige, men den tyske kunden upptécker ett fel i varan. Vilket lands
konsumentlagstiftning ska gélla? Vid ett flertal kontakter med beslutsfattare har framhallits att
det i 54 fall &r svensk lagstiftning som ska galla och att det framgar av forslaget. NDM anser
inte att hanvisningen till Rom |-férordningen &r tilirdckligt tydligt pd denna punkt. Dessutom
verkar det finnas vasentligen olika uppfattning om detta bland olika beslutsfattare. NDM stéaller
sig aven frdgande till om EU-kommissionens hanvisning till Rom [-férordningen &r i enlighet
med subsidiaritetsprincipen.

Vidare féreslés i EU-kommissionens forslag till nya regler fér online-férsaljning att séljaren ska
ha en oinskréankt skyldighet att sta for frakten av en felaktig vara frdn konsumenten till séljaren.
Aven om det inte inom ramen fér geoblockering krévs att saljaren levererar
gransdverskridande kan ju konsumenten sjalv vidta sddana atgérder. Kostnaden fér frakten
tillbaka till naringsidkaren om konsumenten har "flyttat” varan till en annan medlemsstat blir d&
vasentligt hégre. Detta maste tas i beaktande i saval férhandlingarna om
geoblockeringsforslaget som forslaget till forséljningsregler online.



Yiterligare otydligheter om naringsidkarens skyldigheter nar "pick-up-option” har

aktualiserats &r till exempel vilken efterkdpsservice naringsidkaren maste tillhandahéaila, hur
och pé vilket sprék eller hur kravet pa produktansvar for uttjant hemelektronik ska uppfyllas.
Utéver dessa fragetecken vill NDM sarskilt lyfta otydligheten i vad som menas i artikel 5 om
betalningsrelaterade orsaker. Det rader oklarhet kring vilka betalningsiésningar som avses och
vad som kan anses vara en beréttigad blockering. Det ar av yttersta vikt att det inte stalls krav
pa att naringsidkare tvingas tillhandahalla samma betalningslésning i alla medlemsstater bara
for att den tillhandahalls i en eller ett par stater. Exempelvis kan ndmnas
direktbetalningsldsningen som i sa fall skulle kréva att en mycket stor méngd avtal skulle
behdva tecknas med bade betalvéxlar och banker pa den inre marknaden. Nagot som givetvis
skulle medféra mycket héga omotiverade kostnader for néringsidkare. Vidare maste
néringsidkare effektivt kunna bekédmpa bedréageriférsok genom att blockera dtkomst fran kanda
kallor for just bedragerier. En sddan blockering maste ses som beréttigad.

Sammanfattningsvis motsatter sig NDM forslaget till férordning innehéallande férbud mot
oberéttigad geoblockering och andra former av diskriminering p g a kundernas nationalitet,
boséttningsort eller etableringsort dels da forslaget utgor ett vasentlig ingrepp i nérings- och
avtalsfrinet och dels da forslaget som sadant &r otydligt och ger stort tolkningsutrymme.

NDM, NARINGSLIVETS DELEGATION FOR MARKNADSRATT
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NDMs medlemmar

BIL Sweden
(BIL Sweden — manufacturers/importers of cars, trucks & buses)

Direkthandelns Foérening
(Swedish Direct Selling Association)

Finansbolagens Férening
(Association of Swedish Finance Houses)

Féretagarna
(Swedish Federation of Business Owners)

IAB Sverige
(Interactive Advertising Bureau, IAB Sweden)

Kontakta
(Swedish Contact Center Association)

Lantbrukarnas Riksférbund
(Federation of Swedish Farmers)

Lakemedelsindustriféreningen
(Swedish Association of the Pharmaceutical Industry)

Motorbranschens Riksférbund
(Swedish Association for Motor Retail Trades and Repairs)

Spelplan — ASGD (Dataspelsbranschen)
(Swedish Games industry)

Stockholms Handelskammare
(Stockholm Chamber of Commerce)

SWEDMA
(Swedish Direct Marketing Association)

Svensk Digital Handel
(Swedish Distance Sellers (SDS))

Svensk Férsakring
(Insurance Sweden)

Svensk Handel
(Swedish Trade Federation)

Svenska Bankféreningen
(Swedish Bankers’ Association)



Svenska Franchiseféreningen
(Swedish Franchise Association)

Sveriges Marknadsférbund
(Swedish Marketing Federation)

Sveriges Annonsorer
(Association of Swedish Advertisers)

Sveriges Kommunikationsbyraer
(Swedish Association of Communication Agencies)

Svenskt Naringsliv
(Confederation of Swedish Enterprise)

TidningsUtgivarna TU
(Swedish Media Publishers' Association)

Tobaksleverantérsforeningen

(Swedish Tobacco Association)

Samarbetsavtal med:
Coop Sverige

NDMs ordférande: Anna-Karin Stromgqvist, Svensk Handel
NDMs vice ordférande: Tina Wahlroth, Kontakta

Adress:

NDM

c/o Kontakta (fd SCCF)
Box 1029

171 21 Solna

Tel: 0735- 66 55 22

E-post: tina.wahlroth@kontakta.se






